Plan du Guide d’'Utilisation -
Module GMAO de Dux-ERP

[1Introduction Générale

Le module GMAO (Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur) de Dux-ERP est
concu pour offrir une gestion centralisée, structurée et performante de toutes les opérations liées a
la maintenance, a la gestion des équipements, aux contrats de suivi technique, aux stocks
associés, ainsi qu’'a la consommation énergétique.

Ce guide d’utilisation a pour objectif de présenter de manieére claire et progressive chaque
composant du module, en s’appuyant sur une organisation fonctionnelle et opérationnelle des
différents chapitres. Il s’adresse aux utilisateurs souhaitant maitriser les outils mis a leur
disposition dans Dux-ERP pour assurer :

e Une planification rigoureuse des interventions curatives et préventives ;

e Un suivi détaillé de la vie des équipements (installation, spécificités, historique de
maintenance...) ;

e Une gestion contractuelle et réglementaire des machines et engins (contrats,
assurances, prélevements) ;

e Une optimisation des stocks et des ressources matérielles mobilisées pour la
maintenance ;

e Une maitrise de la consommation énergétique ;

e Une structuration du parc matériel ou roulant (véhicules, machines, outillages) ;

e Un pilotage par indicateurs, rapports et tableaux de bord.

Ce guide est structuré en plusieurs chapitres, chacun correspondant a un domaine fonctionnel
précis de la GMAO. Chaque fonctionnalité est expliquée de maniére détaillée avec ses objectifs, les
écrans associés, les champs a renseigner, et des cas d’utilisation concrets pour aider a la prise en
main rapide de la solution.
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7.1 Utilisateurs

Type Utilisateur

Utilisateur

Droit D'acces

Mot de Passes

8. Statistique

8.1 Rapport

Saisie Prélevement

Suivie Prélevement Périodique

Fiche Intervention Prévu Par Equipement

Fiche Réparation Equipement

Planification Hebdomadaire

Etat Parc

8.2 Tableaux de Bord

Suivie Temps Arrét Equipement

e MTTR
e MTBF

Pannes

Horaires Personnel

Co(t Interventions

8.3 Suivie Demande Intervention

Suivi Demande
Tableau de Bord

Suivie Tache

Consommation Energie

Consommation Systématique
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e Consommation Carburant
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